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新北市治安績效概況 

警察局統計室 詹大衛 

新北市是臺灣地區人口最多的城市，城鄉差距大，人口組成多元化，

因此易產生較多的治安問題，新北市政府警察局為打造一個安全幸福的宜

居城市，秉持創新求變的積極態度，建置「e化天眼」消除治安死角，以全

方位科技結合警政系統，將新北市打造成充滿「智慧」與「安全」的新北

幸福城。以下茲就近年主、客觀指標等治安相關數據陳示新北市治安治理

成效。 

一、108年新北市治安滿意度創新高，較 101年大幅提升 20.0個百分點 

在《遠見雜誌》每年發布「縣市長施政滿意度調查」中，新北市民對

警政治安滿意度，自 101 年之 46.9%起，攀升至 108 年之 66.9%，創近年新

高，較 101年大幅上升 20.0個百分點；新北市民對治安不滿意比率為 26.6%，

較 102 年亦大幅下降 12.3 個百分點，足見新北市治安績效獲得市民之肯定

與認同。 

105至 107年各縣市警政治安滿意度改為各縣市自我比較，新北市民認

為治安較前 1 年進步之比率，由 105 年之 19.8%連續 2 年上升至 107 年之

31.7%，較前 1 年增加 7.2 個百分點，較 105 年增加 11.9 個百分點；而新北

市民認為治安較前 1年退步者，則由 105年之 22.1%連續 2年下降至 107年

之 12.8%，較前 1年減少 2.9個百分點，較 105年減少 9.3個百分點。 

另根據 107年《經濟日報》「縣市幸福指數大調查」結果顯示，新北市

有 82.3%的民眾對人身安全感到滿意，亦創近年新高，較 101年增加 7.0個

百分點，較 106 年增加 1.3 個百分點，顯示這幾年市警局不遺餘力使新北

市成為宜居安全幸福之都。 

資料來源：遠見雜誌 

 

表 1 近年新北市警政治安滿意度情形 

101年 → 102年 → 103年 → 104年 105年 → 106年 → 107年 108年
46.9％ → 51.1％ → 59.3％ →61.9％ 認為較前1年進步：19.8  → 24.5 → 31.7 66.9％
不滿意度 38.9% 29.2% 認為較前1年退步：22.1 → 15.7 → 12.8 26.6%
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二、107年新北市全般刑案發生數為近年低點；犯罪時鐘為平均每 12.07分

鐘發生 1件，較 101年延長 3.66分鐘  

觀察新北市全般刑案發生數，則呈現逐年遞減的趨勢，由 101 年之 6

萬 2,650件逐年降至 107年之 4萬 3,558件，計下降 1萬 9,092件(-30.47%)，

犯罪時鐘亦逐漸延長，由 101年平均每 8.41分鐘發生 1件刑案，延長至 107

年平均每 12.07分鐘發生 1件，計延長 3.66分鐘，顯示治安情形顯著改善。 

 

表 2 近年新北市主要刑案概況 

年別 

犯罪 

時鐘 

(分鐘) 

項目別 合計 竊盜 
暴力 

犯罪 
詐欺 

一般 

傷害 

一般 

恐嚇 

取財 

公共 

危險 

檢肅 

毒品 

駕駛 

過失 
賭博 其他 

101

年 
8.41 

發生數(件) 62,650 17,821 830 5,493 2,890 225 10,963 8,181 2,589 2,034 11,624 

構成比(%) 100.00 28.45 1.32 8.77 4.61 0.36 17.50 13.06 4.13 3.25 18.55 

102

年 
9.66 

發生數(件) 54,387 13,191 413 3,642 2,381 148 12,549 8,190 2,488 1,413 9,972 

構成比(%) 100.00 24.25 0.76 6.70 4.38 0.27 23.07 15.06 4.57 2.60 18.34 

103

年 
10.47 

發生數(件) 50,197 12,218 339 3,531 1,992 142 11,542 7,710 2,045 961 9,717 

構成比(%) 100.00 24.34 0.68 7.03 3.97 0.28 22.99 15.36 4.07 1.91 19.36 

104

年 
10.75 

發生數(件) 48,911 10,589 270 3,416 2,216 165 9,290 9,874 2,255 1,247 9,589 

構成比(%) 100.00 21.65 0.55 6.98 4.53 0.34 18.99 20.19 4.61 2.55 19.60 

105

年 
11.20 

發生數(件) 47,066 9,251 231 3,336 2,094 113 8,313 10,967 2,016 1,335 9,410 

構成比(%) 100.00 19.66 0.49 7.09 4.45 0.24 17.66 23.30 4.28 2.84 19.99 

106

年 
11.68 

發生數(件) 45,018 8,680 156 2,795 1,877 90 7,559 11,131 1,575 1,153 10,002 

構成比(%) 100.00 19.28 0.35 6.21 4.17 0.20 16.79 24.73 3.50 2.56 22.22 

107

年 
12.07 

發生數(件) 43,558 8,131 135 3,103 2,247 86 6,502 10,014 2,285 797 10,258 

構成比(%) 100.00 18.67 0.31 7.12 5.16 0.20 14.93 22.99 5.25 1.83 23.55 

 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 

備    註：自 106 年起暴力犯罪項下「強制性交」案類不含「對幼性交」(指對未滿 14 歲之男女為強

迫性交行為者 

單位:件、% 

 

圖 1 近年新北市人身安全滿意度情形 

資料來源：經濟日報 

 

101年 → 102年 → 103年 → 104年 → 105年 → 106年 → 107年
75.3％ → 73.8% → 78.0% → 74.8% → 76.5％ → 81.0％ → 82.3％

較101年增加7.0
個百分點

107
年
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就各案類觀察，近 7 年除檢肅毒品外，餘大致呈下降趨勢，其中以竊

盜案減少 9,690 件最多，暴力犯罪下降幅度最大(-83.73%)；若就其結構觀

之，竊盜案件自 101 年至 104 年止均超過二成以上，為占比最大的案類，

105 年起則被毒品案超越，毒品案由 101 年 8,181 件(占 13.06%)上升至 107

年 1 萬 14 件(占 22.99%)，共增加 1,833 件(+22.41%)，足見市警局查緝毒品

效能日益提升。 

綜觀新北市全般刑案主要案類，讓市民最感困擾、恐懼的案類諸如竊

盜、暴力犯罪、詐欺、一般傷害及一般恐嚇取財等犯罪指標均大致呈下降

趨勢；另代表警方主動查緝能量如毒品案等，則大致呈上升態勢，表示市

警局有效打擊犯罪，不斷精進的查緝動能。 

三、107年新北市 9項治安治理指標標準化總分為六都第 1名 

另觀察 107年新北市治安治理 9項指標：「全般刑案發生率」、「全般刑

案破獲率」、「全般刑案犯罪人口率」、「竊盜案發生率」、「竊盜案破獲率」、

「竊盜案犯罪人口率」、「暴力犯罪發生率」、「暴力犯罪破獲率」及「暴力

犯罪人口率」，除「全般刑案破獲率」及「暴力犯罪破獲率」較上年退步外，

表 3 近年新北市治安治理指標 

資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 

106年 107年
107年與106年

比　　較

1,130.27 1,091.35 - 38.92

六都排名 4 4  無變動

95.72 95.36 - 0.36

六都排名 2 2  無變動

947.99 920.00 - 27.99

六都排名 2 2  無變動

217.93 203.72 - 14.21

六都排名 2 4 退步2名

96.51 96.69 0.18

六都排名 1 1  無變動

118.91 103.90 - 15.01

六都排名 3 1 進步 2名

3.92 3.38 - 0.54

六都排名 3 3  無變動

105.77 103.70 - 2.07

六都排名 2 2  無變動

4.97 4.46 - 0.51

六都排名 1 3 退步2名

全般刑案犯罪人口率(人/十萬人口)

竊盜案發生率(件/十萬人口)

竊盜案破獲率(％)

年 度

全般刑案發生率(件/十萬人口)

全般刑案破獲率(％)

暴力犯罪人口率(人/十萬人口)

竊盜案犯罪人口率(人/十萬人口)

暴力犯罪發生率(件/十萬人口)

暴力犯罪破獲率(％)
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餘均進步，其中 107 年「竊盜案犯罪人口率」每十萬人 103.90 人較 106 年

不僅降低 15.01人，且在六都排名由 106年之第 3名進步至 107年之第 1名，

進步 2 名，與「竊盜案破獲率」並列六都第 1 名，而「竊盜案破獲率」更

是連續 5年在六都排名第 1且破獲率創新高為 96.69%。 

若以每個縣市指標的原始數據，轉為 30 至 90 分的標準化分數，再將

前開 9項指標標準化分數加總後之平均數進行六都排名，107年新北市治安

治理指標居六都之冠(69.124 分)，分別較排名第 2 之臺中市(69.109 分)及第

3 之桃園市(66.339 分)，領先 0.015 及 2.785 分；進一步觀察新北市各項治

安類指標在六都的排名情形，以「竊盜案破獲率」及「竊盜案犯罪人口率」

排名第 1，「全般刑案破獲率」、「全般刑案犯罪人口率」及「暴力犯罪破獲

率」排名第 2，「暴力犯罪發生率」及「暴力犯罪人口率」排名第 3，9項指

標中有 7 項指標在前 3 名，顯示新北市在客觀治安治理指標上有不錯的成

績。 

 

 

 

 

 

 

 

 四、結語 

綜上，新北市近年在主、客觀治安指標皆顯示新北市在治安治理上有

不錯的表現，惟新北市位居大臺北地區，市民接受的新聞資訊眾多，易受

治安事件的報導所影響，加上市民對警政署長出身的侯市長有較高的期

望，因此新北市警政團隊面臨嚴峻的治安挑戰。此外，新北市在預算及人

力有限之下，為維護市民之安全，市警局致力於打造「科技防衛城」，且於

108 年以「科技防衛城 CSI 智慧查緝系統」榮獲 2019 智慧城市創新應用獎

─政府創新應用組優勝，未來仍將持續努力，以達成「安居樂業」生活環

境的目標。 

表 4 107 年六都治安治理指標 

資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 

 

排名
標準化

總分

全般刑案

發生率

全般刑案

破獲率

全般刑案

犯罪人口率

竊盜案

發生率

竊盜案

破獲率

竊盜犯罪

人口率

暴力犯罪

發生率

暴力犯罪

破獲率

暴力犯罪

人口率

新北市 臺中市 臺北市 桃園市 臺中市 新北市 新北市 桃園市 臺南市 桃園市

69.124 912.04 96.83 829.73 158.76 96.69 103.90 2.63 104.30 4.40

臺中市 桃園市 新北市 新北市 高雄市 桃園市 臺中市 臺中市 新北市 臺中市

69.109 946.00 95.36 920.00 195.70 96.01 118.12 2.65 103.70 4.44

桃園市 高雄市 高雄市 臺中市 臺南市 臺中市 桃園市 新北市 桃園市 新北市

66.339 1,020.31 93.52 962.37 197.33 92.79 125.79 3.38 101.72 4.46

高雄市 新北市 臺中市 高雄市 新北市 高雄市 臺南市 高雄市 臺北市 高雄市

65.067 1,091.35 92.80 1,124.31 203.72 91.95 129.43 3.82 100.00 5.95

臺北市 臺南市 桃園市 臺南市 臺北市 臺北市 高雄市 臺北市 高雄市 臺南市

57.581 1,375.10 90.39 1,346.29 223.18 85.35 131.88 4.86 98.11 7.90

臺南市 臺北市 臺南市 臺北市 桃園市 臺南市 臺北市 臺南市 臺中市 臺北市

55.554 1,580.99 89.44 1,647.81 226.32 75.89 146.53 4.93 95.95 10.24

第5名

第6名

第1名

第2名

第3名

第4名

單位: 分、件/十萬人、%、人/十萬人 


