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新北市新北市新北市新北市 106 年治安年治安年治安年治安治理治理治理治理績效績效績效績效 

警察局統計室 詹大衛 

維護治安，保障民眾生命財產安全，為新北市政府警察局(以下簡稱市警局)責無旁

貸的責任，亦為全體市民共同之企盼。本市幅員遼闊，且人口居全台之冠，106 年底警

民比
１
約為 1:545，平均每人警政支出居六都後段，治安業務負擔相對沉重複雜，然「警

力有限，科技無窮」，市警局以「科技建警，建構新北安全城市」為主軸，推動全方位

3D 科技維安計畫，運用雲端與物聯網架構，結合高畫素網路攝影機、路口監視器、穿戴

式設備及警用無人機等裝置，建構滴水不漏的新北全方位 3D 科技維安網。市警局於 104

年 11 月 1 日首創「網路巡查」勤務，以「勤務化」、「法制化」及「常態化」等方式，

落實推動執法，透過 24 小時綿密巡查，防患未然、主動出擊，有效制亂於初動。 

《遠見雜誌》「2018 縣市總體競爭力大調查」中，本市治安類指標連續五年蟬聯六

都之冠，締造治安治理新猷；此外市警局歷經 106 至 107 年層層評選，從 174 個參賽機

關中獲得整體服務類得獎肯定，榮獲第 1 屆「政府服務獎」，也是全國唯一獲獎的警察

機關。本文茲就治安相關統計數據變化趨勢，觀察 99 年至 106 年(以下簡稱「近八年」)

新北市治安治理績效，以供施政參考。 

一一一一、、、、創歷年最好創歷年最好創歷年最好創歷年最好治安績效治安績效治安績效治安績效    

((((一一一一))))    107107107107 年年年年新北市有新北市有新北市有新北市有 31.7%31.7%31.7%31.7%的民眾認為治安較前一年進步的民眾認為治安較前一年進步的民眾認為治安較前一年進步的民眾認為治安較前一年進步，，，，對新北市治安對新北市治安對新北市治安對新北市治安治理績治理績治理績治理績效肯效肯效肯效肯定定定定

且年年上升且年年上升且年年上升且年年上升    

在《遠見雜誌》每年發布「縣市長施政滿意度調查」中，代表市民主觀感受的「警

政治安滿意度」，自 101 年 46.9%起，逐年攀升至 104 年 61.9%，進步 15.0 個百分點；

105 年起滿意度改為各縣市自我比較，新北市仍保持佳績，民眾認為治安較前一年進步

者，自 105 年 19.8%連續二年上升至 107 年 31.7%，較前一年增加 7.2 個百分點，三年

間上升 11.9 個百分點；認為較前一年退步者，自 105 年 22.1%連續二年下降至 107 年

12.8%，較前一年減少 2.9 個百分點，三年間下降 9.3 個百分點，由此可見新北市治安

績效讓市民有感並獲得肯定與認同。 

 

 

 

 

        

                                                      １ 警民比=期中人口數/現有警察官人數，即平均一個員警約需服務的市民人數。 

資料來源：遠見雜誌 
表一 新北市 101-107年警政治安滿意情形 

101年年年年→102年年年年 →103年年年年 →104年年年年 105年年年年→ 106年年年年→ 107年年年年
46.9％％％％→51.1％％％％→59.3％％％％→61.9％％％％ 認為較前一年進步：：：：19.8  → 24.5 → 31.7 (+7.2)

(+4.2) →(+8.2) →(+2.6)      認為較前一年退步：：：：22.1  → 15.7 → 12.8 (-2.9)
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((((二二二二))))    治安治安治安治安類指標類指標類指標類指標連五年蟬聯六都連五年蟬聯六都連五年蟬聯六都連五年蟬聯六都第第第第 1111 且獲最佳進步獎且獲最佳進步獎且獲最佳進步獎且獲最佳進步獎    

市警局近八年落實警政白皮書中「科技建警、偵防並重」之目標，運用「情資整合

中心」、「快打特警隊」、「E化天眼監錄系統」、「i-Police」等相關具體措施，加上提高

見警率及警民合作，有效嚇阻犯罪及提升破案率，發揮維護治安的效能；雖然在警力及

警政支出不足(105 及 106 年平均每人警政支出皆居六都之末)的情況下，新北市治安類

指標在《遠見雜誌》「2018 縣市總體競爭力大調查」中仍能脫穎而出，再次拔得頭籌，

蟬聯五年六都第 1、全國排名第 3(僅次於臺東縣及新竹市)。除警政支出外，其餘 9 項

客觀指標中，106 年有 2項指標居六都之冠－「竊盜案破獲率」及「暴力犯罪人口率」，

其中「竊盜案破獲率」連續四年六都第 1 且創新高(96.51%)，「暴力犯罪人口率」每十

萬人口 4.97 人，創歷年新低且連續三年六都第 1，另在「2018 縣市長施政滿意度調查」

中，本市「警政治安」面向排名自 104 年全國第 20進步至 107 年全國第 6(進步 14名)，

榮獲最佳進步獎，這項殊榮不僅是對所有辛苦的警察同仁直接的肯定，更彰顯市警局用

心投入改善治安的績效。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

二二二二、、、、106106106106 年年年年新北市新北市新北市新北市全般刑案全般刑案全般刑案全般刑案近八年近八年近八年近八年逐年遞減至歷來低點逐年遞減至歷來低點逐年遞減至歷來低點逐年遞減至歷來低點；；；；106106106106 年年年年破獲率破獲率破獲率破獲率創新高創新高創新高創新高，，，，103103103103 年起年起年起年起

更達九成以上更達九成以上更達九成以上更達九成以上；；；；犯罪時鐘為平均每犯罪時鐘為平均每犯罪時鐘為平均每犯罪時鐘為平均每 11.6811.6811.6811.68 分鐘發生分鐘發生分鐘發生分鐘發生 1111 件件件件，，，，較較較較 99999999 年增長年增長年增長年增長 3.963.963.963.96 分鐘分鐘分鐘分鐘    

近八年新北市全般刑案逐年遞減，自 99 年 6 萬 8,039 件遞減至 106 年 4 萬 5,018

件，計減少 2萬 3,021件(-33.84%)；破獲率自 99 年 83.09%上升至 106 年 95.72%，103

年起更達九成以上，不僅提升 12.63 個百分點，且創近八年新高；就犯罪時鐘觀察，本

表二 新北市治安類指標 

附    註：1.自 106 年起暴力犯罪項下「強制性交」案類不含「對幼性交」(指對未滿 14歲之男女為強迫性交行為者) 
     2.平均每人警政支出均以前一年數據統計，106年新北市平均每人警政支出為2,760.02 元 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 

99年 100年 101年 102年 103年 104年 105年 106年5 4 5 1 1 1 1 11,751.10 1,702.01 1,595.01 1,377.89 1,267.32 1,232.41 1,184.07 1,130.27(件/十萬人) 排名 4 4 5 5 4 4 4 483.09 80.24 83.07 89.54 90.71 92.66 92.17 95.72(％) 排名 2 2 2 1 1 2 2 21,348.03 1,310.17 1,288.58 993.41 824.21 822.10 817.17 947.99(人/十萬人) 排名 6 5 6 3 2 2 2 2575.88 489.80 453.71 334.19 308.47 266.81 232.73 217.93(件/十萬人) 排名 3 3 3 2 2 2 3 263.30 67.54 70.16 83.78 88.57 92.76 92.95 96.51(％) 排名 3 4 4 2 1 1 1 1141.91 150.89 160.93 115.91 100.74 98.17 94.29 118.91(人/十萬人) 排名 3 5 5 1 1 1 1 324.91 21.53 21.13 10.46 8.56 6.80 5.81 3.92(件/十萬人) 排名 5 5 6 4 4 3 3 390.19 96.31 96.14 102.42 99.71 107.04 104.33 105.77(％) 排名 3 3 3 1 2 2 3 228.57 27.59 33.10 10.46 8.31 6.30 6.79 4.97(人/十萬人) 排名 5 5 6 2 3 1 1 12,518.06 2,554.60 2,588.18 2,659.88 2,616.17 2,672.37 2,962.15 2,750.66(元) 排名 6 6 6 6 6 6 5 6
暴力犯罪發生率

年 度六 都 排 名刑案發生率刑案破獲率犯罪人口率
平均每人警政支出
竊盜案發生率竊盜案破獲率竊盜犯罪人口率暴力犯罪破獲率暴力犯罪人口率
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市自 99 年平均每 7.72分鐘發生 1件刑案，逐年延長至 106 年平均每 11.68分鐘發生 1

件刑案，共增長 3.96分鐘，亦即 106 年每發生 1件，99 年則發生 1.51件。 

就各案類觀察，近八年除檢肅毒品外，餘大致呈下降趨勢，其中以竊盜減少 1 萬

3,696件最多，暴力犯罪下降幅度最大(-83.88%)；若就其結構觀之，竊盜案件自 99 年

至 104 年止均超過二成以上，為占比最大的案類，105 年起被毒品案超越；毒品案自 99

年 8,983件上升至 106 年 1萬 1,131件，共增加 2,148件(+23.91%)，足見市警局查緝

毒品效能日益提升。綜觀新北市全般刑案主要案類，讓市民最感困擾、恐懼的案類諸如

竊盜、暴力犯罪、詐欺、一般傷害及一般恐嚇取財等犯罪指標均大致呈下降趨勢；另代

表警方主動查緝能量如毒品案等，則大致呈上升態勢，表示市警局有效打擊犯罪，不斷

精進的查緝動能。 

 

                                                                         
 

三三三三、、、、106106106106 年新北市年新北市年新北市年新北市竊盜竊盜竊盜竊盜犯罪時鐘為平均每犯罪時鐘為平均每犯罪時鐘為平均每犯罪時鐘為平均每 60.5560.5560.5560.55 分鐘發生分鐘發生分鐘發生分鐘發生 1111 件件件件，，，，較較較較 99999999 年增長年增長年增長年增長 33337.067.067.067.06 分分分分

鐘鐘鐘鐘；；；；近近近近八八八八年年年年新北市竊盜案件新北市竊盜案件新北市竊盜案件新北市竊盜案件發生發生發生發生數數數數逐年減少逐年減少逐年減少逐年減少；；；；破獲率逐年破獲率逐年破獲率逐年破獲率逐年提升提升提升提升，，，，連續連續連續連續四四四四年蟬聯六都年蟬聯六都年蟬聯六都年蟬聯六都

第第第第 1111    

各犯罪型態中，竊盜犯罪長久以來屬發生率最高之刑事案類，也是多數民眾最容易

在生活中遇到之狀況，為民眾直接感受整體治安狀況之良窳，許多社會事件也常由原本

動機單純之竊盜而衍生。新北市自 99 年竊盜案發生 2萬 2,376件，逐年遞減至 106 年

8,680件，為歷年新低，八年間計減少 1萬 3,696件(-61.21%)；竊盜犯罪時鐘自 99 年

平均每23.49分鐘發生1件，逐年延長至106年平均每60.55分鐘發生1件，共增長37.06

分鐘，亦即 106 年每發生 1件，99 年則發生 2.58件。 

就竊盜案件類別，分為普通竊盜、重大竊盜、汽車竊盜及機車竊盜等 4 類，近八年

皆以普通竊盜占大宗(比率介於 47.64%至 67.06%)，自 101 年起逐年下降，至 106 年計

下降 4,778件(-44.83%)，機車竊盜八年間逐年下降，自 99 年 9,562件降至 106 年 2,461

表三 新北市主要刑案概況 

資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 
 

單位:件、%總計 68,039 22,376 968 6,312 2,844 337 11,342 8,983 2,250 1,859 10,768構成比 100.00 32.89 1.42 9.28 4.18 0.50 16.67 13.20 3.31 2.73 15.83總計 66,496 19,136 841 5,658 2,992 345 11,856 8,415 2,575 1,941 12,737構成比 100.00 28.78 1.26 8.51 4.50 0.52 17.83 12.65 3.87 2.92 19.15總計 62,650 17,821 830 5,493 2,890 225 10,963 8,181 2,589 2,034 11,624構成比 100.00 28.45 1.32 8.77 4.61 0.36 17.50 13.06 4.13 3.25 18.55總計 54,387 13,191 413 3,642 2,381 148 12,549 8,190 2,488 1,413 9,972構成比 100.00 24.25 0.76 6.70 4.38 0.27 23.07 15.06 4.57 2.60 18.34總計 50,197 12,218 339 3,531 1,992 142 11,542 7,710 2,045 961 9,717構成比 100.00 24.34 0.68 7.03 3.97 0.28 22.99 15.36 4.07 1.91 19.36總計 48,911 10,589 270 3,416 2,216 165 9,290 9,874 2,255 1,247 9,589構成比 100.00 21.65 0.55 6.98 4.53 0.34 18.99 20.19 4.61 2.55 19.60總計 47,066 9,251 231 3,336 2,094 113 8,313 10,967 2,016 1,335 9,410構成比 100.00 19.66 0.49 7.09 4.45 0.24 17.66 23.30 4.28 2.84 19.99總計 45,018 8,680 156 2,795 1,877 90 7,559 11,131 1,575 1,153 10,002構成比 100.00 19.28 0.35 6.21 4.17 0.20 16.79 24.73 3.50 2.56 22.22

合計 竊盜 暴力犯罪犯罪時鐘(分鐘)7.727.908.419.6610.4710.7511.2011.68

年別 項目別 賭博 其他
 99年
 105年
 106年

駕駛過失
 100年
 101年
 102年
 103年
 104年

詐欺 一般傷害 一般恐嚇取財 檢肅毒品公共危險
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件，計下降 7,101 件(-74.26%)，汽車竊盜除 103 年些微上升外，餘皆呈逐年下降，至

106 年計下降 1,791 件(-84.40%)。 

破獲率自 99 年 63.30%，逐年遞增至 106 年 96.51%，共提升 33.21 個百分點，為近

八年新高，並於 103 年起連續四年蟬聯六都第 1，市警局建置的 e 化天眼功不可沒，運

用網路將監視器連接至數位平台，延伸查緝能量，使犯罪無所遁形，充分展現市警局科

技辦案之強烈決心。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市警局持續進行「全國同步查緝易銷贓場所行動工作」、「稽查套裝機車阻斷銷贓管

道計畫」及「溯源專案」等相關肅竊計畫，以阻斷銷贓管道，並透過 100 年 8 月 24 日

全國首創的「情資整合中心」，結合大數據概念運用前端路口監錄系統設備，分析竊盜

熱點，進而大幅提高破案率；此外，搭配「雲端智慧影像分析及檢索系統」，運用車輛

軌跡追蹤功能、即時車牌辨識及影帶濃縮功能，以強化案件偵辦效能並縮短案件偵辦時

程，促使竊盜案大幅降低，藉以達到真正遏止竊盜犯罪之目標。另針對重大竊盜、住宅

竊盜及汽車竊盜等案件，以簡訊慰問被害人或其家屬，並適度答覆偵辦情形，展現同理

心，疾民所疾，提升民眾對警察維護治安的信任及滿意度。 

四四四四、、、、新北市暴力犯罪新北市暴力犯罪新北市暴力犯罪新北市暴力犯罪近八年近八年近八年近八年發生數逐年降低發生數逐年降低發生數逐年降低發生數逐年降低，，，，破獲率均達九成以上平穩狀態破獲率均達九成以上平穩狀態破獲率均達九成以上平穩狀態破獲率均達九成以上平穩狀態，，，，自自自自 104104104104 年年年年

起更達起更達起更達起更達 100.00%100.00%100.00%100.00%以上以上以上以上；；；；106106106106 的的的的暴力暴力暴力暴力犯罪時鐘犯罪時鐘犯罪時鐘犯罪時鐘為平均每為平均每為平均每為平均每 56.1556.1556.1556.15 小時小時小時小時發生發生發生發生 1111 件件件件，，，，較較較較 99999999 年年年年

增長增長增長增長 47.1047.1047.1047.10 小時小時小時小時；；；；106106106106 年年年年每十萬人口每十萬人口每十萬人口每十萬人口發生發生發生發生 3.923.923.923.92 件件件件，，，，創創創創近近近近八年新低八年新低八年新低八年新低    

暴力犯罪包括故意殺人、擄人勒贖、強盜、搶奪、重傷害、重大恐嚇取財及強制性

交等 7類。暴力犯罪盛行率雖遠低於竊盜等其他犯罪類型，然其暴戾性、殘忍性，造成

圖一 新北市竊盜犯罪概況 

 
資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 
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被害人身體、心理及精神傷害，甚至是失去寶貴的生命，長久以來一直是民眾最為恐懼

的犯罪型態，非其他犯罪類型所能比擬，亦常成為社會治安指標案件的主要來源。 

新北市暴力犯罪發生數逐年降低，自 99 年 968件降至 106 年 156件，創近八年新

低，計下降 812件(-83.88%)；破獲率則自 99 年 90.19%上升至 106 年 105.77%，計提升

15.58 個百分點，八年間均達九成以上，且自 104 年起更達 100.00%以上高破獲率，顯

示市警局在打擊犯罪能力及防制績效上顯著提升；106 年暴力犯罪時鐘為平均每 56.15

小時發生 1件，較 105 年(38.03 小時)長 18.12 小時，亦較 99 年(9.05 小時)增長 47.10 小

時，亦即 106 年每發生 1件，99 年則發生 6.21件。整體而言，新北市暴力犯罪已趨於

平穩態勢。  

 

 

 

 

 

 

 

 

就暴力犯罪類別分析，近八年「故意殺人」減少 159件(-81.54%)、「強盜」減少 100

件(-67.11%)、「搶奪」減少 196件(-85.59%)、「重傷害」減少 2件(-66.67%)及「強制性交」

減少 353件(-90.51%)。雖近八年強制性交占暴力犯罪發生比率仍偏高，但所占比率已從

101 年的 47.59%大幅降至 106 年的 23.72%：另一方面，強制性交發生數占暴力犯罪高，

係因被害人願意報案，積極尋求司法協助，且在破獲緝捕嫌疑犯到案的同時亦有助於減

少其他案類發生，值得正面看待此一現象，亦顯示市警局婦幼警察隊在保護婦幼安全工

作上，已獲實際成效。 

根據南山人壽與經濟日報共同主辦「縣市幸福指數大調查」中的「人身安全」領域，

其客觀指標「暴力犯罪發生率」新北市近八年連年下降，自 99 年每十萬人口暴力犯罪

發生 24.91件，逐年降至 106 年 3.92件，不僅創新低，且大幅下降 20.99件(-84.26%)；

另主觀指標民眾對「人身安全滿意度」，106 年(81.0%)較 101 年(75.3%)上升 5.7 個百分

點，表示民眾對本市居住安全持肯定評價。在《遠見雜誌》「縣市總體競爭力大調查」

治安類指標中，「暴力犯罪人口率」近三年均居六都第 1，顯示市警局打擊犯罪的高能量。 

 

表四 新北市暴力犯罪概況 

附    註：自 106年起「強制性交」案類不含「對幼性交」(指對未滿 14歲之男女為強迫性交行為者) 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 

  單位：件、%發生數 犯罪時鐘(時) 破獲率 發生數 破獲率 發生數 破獲率 發生數 破獲率 發生數 破獲率 發生數 破獲率 發生數 破獲率 發生數 破獲率99年 968  9.05     90.19 195      98.97 2         100.00 149      98.66 229      84.72 3         100.00 -        -- 390      85.64100年 841  10.42     96.31 178    101.69 -        -- 124    101.61 153      96.08 -         -- 1       100      385      92.21101年 830  10.58     96.14 183      98.91 3       66.67 122    100.82 122      95.90 5         100.00 -        -- 395      93.67102年 413  21.21   102.42 52       105.77 -        -- 81       100.00 89       101.12 7         114.29 -        -- 184    102.72103年 339  25.84     99.71 58       101.72 1         100.00 78         97.44 71         98.59 4         125.00 -        -- 127    100.00104年 270  32.44   107.04 49       110.20 1       100.00 68         95.59 68       104.41 4         100.00 -        -- 80       117.50105年 231  38.03   104.33 48       100.00 2       100.00 64       101.56 49       112.24 4         100.00 -        -- 64       104.69106年 156  56.15  105.77 36         97.22 -        -- 49       114.29 33       109.09 1         100.00 -        -- 37       100.00106年較99年增減數(百分點) -812 47.10 (15.58) -159 (-1.75) -  2.00 -- -100 (15.63) -196 (24.37) -2 (0.00)         - -- -353 (14.36)
重大恐嚇取財 強制性交年別 總計 故意殺人 擄人勒贖 強盜 搶奪 重傷害



6 

 

 

 

 

 

 

雖暴力犯罪發生逐年趨緩，表現亮眼，但正值 107 年底的「九合一」選舉，市警局

絕不容許任何組織幫派透過暴力、金錢等方式，介入選舉的結果，針對轄內幫派分子聚

眾滋事案件，落實超前部署、快打機制，循線以現行犯逮捕到案並追查到底，同時建檔

分析，後續繼續蒐證並找出其背景原因，從組織犯罪角度切入嚴辦，刨根挖底追查幕後

相關勢力，展現警察打擊暴力、維護選前治安之決心及執法威信。 

五五五五、、、、新北市新北市新北市新北市近八年近八年近八年近八年詐欺犯罪詐欺犯罪詐欺犯罪詐欺犯罪發生數發生數發生數發生數逐逐逐逐年下降年下降年下降年下降至至至至 106106106106 年年年年 2,2,2,2,777795959595 件件件件；；；；破獲率近三年破獲率近三年破獲率近三年破獲率近三年均均均均達九成達九成達九成達九成

以上以上以上以上；；；；106106106106 的犯罪時鐘為平均每的犯罪時鐘為平均每的犯罪時鐘為平均每的犯罪時鐘為平均每188188188188....05050505 分鐘發生分鐘發生分鐘發生分鐘發生 1111件詐欺件詐欺件詐欺件詐欺犯罪犯罪犯罪犯罪，，，，較較較較 99999999 年增長年增長年增長年增長 104104104104....78787878

分鐘分鐘分鐘分鐘    

新北市近八年詐欺犯罪發生數逐年下降，自 99 年 6,312 件下降至 106 年 2,795 件，

近八年計下降 3,517 件(-55.72%)；破獲率近三年均超過九成以上，足見偵查詐欺犯罪的

高能量；詐欺案占刑案比率近八年由 99 年 9.28％下降至 106 年 6.21%；106 年詐欺犯罪

時鐘為平均每 188.05分鐘發生 1件，較 105年(157.99分鐘)長 30.06分鐘，亦較 99年(83.27

分鐘)增長 104.78 分鐘，亦即 106 年每發生 1 件，99 年則發生 2.26 件，顯見市警局偵防

詐欺犯罪確有成效。 

  

 

 

 

 

 

 

觀察 106 年詐欺犯罪樣態，「假冒名義」609 件(占 21.79%)最多，其次為「解除分

期付款詐欺(ATM)」483 件(占 17.28%)，其他依序為「假網路拍賣(購物)」406 件(占

14.53%)、「拒付款項賴帳」386 件(占 13.81%)、「偽稱買賣」201 件(占 7.19%)、「假冒

圖二 新北市暴力犯罪發生率及人身安全滿意度 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統、經濟日報 

圖三 新北市詐欺犯罪概況 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 
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圖四 106年新北市詐欺犯罪樣態 資料來源：刑事警察局刑案紀錄處理系統(107年 9月 12 日) 
 

機構(公務員)」169 件(占 6.05%)，及「投資詐欺」146 件(占 5.22%)，7項犯罪方法
２
合

計占詐欺犯罪發生數 85.87%，詐欺犯罪影響民眾財產法益及社會治安甚鉅，亦為當前警

政工作重點，值得相關單位加強防制作為。 

 

 

 

 

 

 

 

 

隨著科技進步及行動裝置普及，使用社群網站、即時通訊軟體等已成為民眾生活中

不可或缺的一部分，越來越多民眾會透過拍賣網站或臉書社團購物並以 ATM 轉帳付款，

過程中歹徒以不法手段，竊取個資與交易資料，藉機假冒身分，利用人性心理弱點博取

被害人信任，進而向被害人施以詐術，誘使被害人進入所擬定的陷阱中，造成民眾財產

損失甚鉅。 

爰此警政署刑事警察局於 105 年 8 月 24 日成立「打擊詐欺犯罪中心」，統合相關力

量全力執行打詐工作，亦建置「165防騙宣導」官方 LINE 帳號，以利民眾即時接收詐騙

新興手法。針對詐欺車手提領 ATM熱點及時段，市警局逐案調閱超商、提款機及周邊影

像，將影像上傳查詢系統，提供車手相片予超商，加強勤務部署、提高見警率，並與轄

內金融機構及超商皆建立聯繫窗口及「防詐 LINE 群組」，當民眾疑似遭詐騙或可疑詐欺

車手前往提領款時，隨即啟動阻詐機制，通報警方迅速到場處理，以發揮警民合作打擊

犯罪的力量，共同預防犯罪發生。 

與車手集團緊密相連的收簿手集團，會藉由網路散布代辦貸款或假求職等廣告，市

警局運用 104 年 11 月 1 日全國首創勤務規範的「網路巡查」，如有巡查人員知悉疑似收

購帳戶存摺等相關訊息，將立即釐清廣告來源，強化偵查力道。 

                                                      ２
 為應業務需要，修正詐欺案件犯罪方法分類，自 104年 4月起「網路詐欺」、「電話詐欺」與「詐騙款項」等分類停用，改採「網路拍賣(購物)詐欺」、「解除分期付款詐欺(ATM)」及「拒付款項賴帳」等分類。 
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新北市 106 年

查獲詐欺案嫌疑犯

2,727 人，較上年

增 加 827 人

(+43.53%)，依警政

年齡層
３
觀察，除

「兒童」外，餘年

齡層均較 105 年增

加，其中以「少年」

嫌疑犯 183 人(占

6.71%)，較 105 年

增 加 77 人

(+72.64%)，增幅最多；「青年」嫌疑犯 793 人(占 29.08%)，較 105 年增加 250 人

(+46.04%)，增幅次之。家長、教育單位及警政機關應正視學生上網及手機使用安全問

題，加強宣導各種利用網路平台之犯罪方法，及多加注意子女交友狀況，留心孩子去向，

以防遭詐騙集團利用，從事不法行為。 

市警局依被害族群特性，深入鄰里、學校及社區等，如以發放宣導文宣與播放防詐

騙投影片等方式，加深民眾反詐騙觀念。106 年查獲詐欺案被害人 5,238 人，較上年減

少 702 人(-11.82%)；依警政年齡層觀察，各年齡層均較 105 年減少，其中除「兒童」

無被害人外，以「青年」被害人 1,003 人(占 19.15%)，較 105 年減少 325 人(-24.47%)，

減幅最多，「成年」被害人 4,124 人(占 78.73%)，較 105 年減少 367 人(-8.17%)，減幅

次之。可見分層、分眾、分齡的宣導及防制作為已顯現績效。  

六六六六、、、、若排除無被害者犯罪若排除無被害者犯罪若排除無被害者犯罪若排除無被害者犯罪４４４４，，，，106106106106 年新北市治安年新北市治安年新北市治安年新北市治安類類類類指標不僅指標不僅指標不僅指標不僅穩居六都第穩居六都第穩居六都第穩居六都第 1111，，，，全般刑案發生全般刑案發生全般刑案發生全般刑案發生

率六都排名進步率六都排名進步率六都排名進步率六都排名進步 1111 名名名名    

無被害者犯罪係因當

事人相互間合意之行為，

縱使是屬於犯罪或偏差行

為，當事人較不會對此等

行為向執法機關投訴，該

犯罪類型雖無被害者存

在，卻常是犯罪的前因或

環境，如嫖妓、賭博、吸

毒等極易衍生其他犯罪行

為。觀察無被害者犯罪占

                                                      ３
 警政年齡層分類：兒童係指未滿 12歲之人；少年係指 12歲以上 18歲未滿之人；青年係指 18歲以上 24歲未滿之人；成年係指
24歲以上之人。 ４

 依據刑事警察局定義，無被害案件包括違反毒品危害防制條例、酒後駕車、賭博、妨害風化及違反槍砲彈藥刀械管制條例等案類。 

圖五  新北市無被害者犯罪占全般刑案比率 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 

表五  新北市詐欺犯罪嫌疑犯與被害人比較 ─ 按警政年齡層 

資料來源：刑事警察局刑案紀錄處理系統 
 

單位：人增減數 百分比(%) 增減數 百分比(%)總計 2,727 1,900 827 43.53 5,238 5,940 -702 -11.82 兒童 - 1 -1 -100.00 - 2 -2 -100.00 少年 183 106 77 72.64 111 119 -8 -6.72 青年 793 543 250 46.04 1,003 1,328 -325 -24.47 成年(含不詳) 1,751 1,250 501 40.08 4,124 4,491 -367 -8.17 
嫌疑犯 被害人年齡別 與上年比較106年 105年 與上年比較106年 105年
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圖七 新北市與臺中市扣除無被害者犯罪 前、後標準化總分比較 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統、刑事警察局刑案紀錄處理系統 
 

全般刑案比率，自 99 年 38.33%上升至

106 年 44.23%，如目前警方主動積極

查緝的毒品案，即屬無被害者犯罪。 

 有別於一般引起社會恐懼的刑

事案件，無被害者犯罪與民眾對於治

安好壞觀感較無直接關聯，自全般刑

案中扣除無被害者犯罪，較能反映新

北市治安治理績效。若扣除無被害者

犯罪，重新計算 106 年六都刑案發生

率，新北市發生率由每十萬人口

1,130.27 人降至 635.33 人，取代原本

六都排名第 3 的高雄市，進步 1名。 

106 年新北市與臺中市原始治安

標準化總分為 70.013 及 69.642 分，

扣除無被害者犯罪後，標準化總分變

為 69.838 及 68.553 分，新北市名次

不變，仍穩居六都第 1，且標準化總分

與排名第 2 的臺中市差距拉大(0.371

分→1.285 分)。 

七七七七、、、、新北市新北市新北市新北市 106106106106 年毒品案年毒品案年毒品案年毒品案發生數發生數發生數發生數 1111 萬萬萬萬 1,1311,1311,1311,131 件件件件，，，，近八年毒品案近八年毒品案近八年毒品案近八年毒品案占全般刑案占全般刑案占全般刑案占全般刑案及無被害者犯及無被害者犯及無被害者犯及無被害者犯

罪罪罪罪的比率大致呈上升趨勢的比率大致呈上升趨勢的比率大致呈上升趨勢的比率大致呈上升趨勢；；；；青青青青、、、、少年涉毒比率少年涉毒比率少年涉毒比率少年涉毒比率大致大致大致大致有有有有上升趨勢上升趨勢上升趨勢上升趨勢    

在無被害者犯罪中毒品占大宗，而毒品除嚴重戕害人民身心健康，毒品犯罪亦常是

其他犯罪的根源，儼然已成為社會重大隱憂，因而檢肅毒品是維護治安的基礎工作，也

是警察機關極力查緝、防堵的治安重點工作。然毒品發生及查獲數反映出警方主動積極

查緝能量，新北市毒品案發生及破獲數近三年呈上升趨勢，八年間分別上升 2,148 件

圖八 新北市毒品案發生、破獲概況 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 
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圖六 六都扣除無被害者犯罪前、後刑案發生率 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統、刑事警察局刑案紀錄處理系統 
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(+23.91%)及 2,227件(+25.90%)，毒品發生數占全般刑案比率，自 99 年 13.20%上升至

106 年 24.73%，且近三年皆達二成以上，另觀占無被害者犯罪比率，亦大致呈上升趨勢，

近二年更占五成以上，可見市警局主動查緝動能增強。 

為貫徹行政院「新市代反毒策略」，強化本市毒品查緝效能及毒品防制，新北市於

106 年 7 月 3 日宣布啟用「毒品防治辦公室」，透過資訊系統的建置，提供整合性服務，

增強追蹤力道、掌握毒品防制資訊，進一步協助染毒者戒毒及緝毒溯源，降低毒品危害

情形，並運用大數據分析，彙整毒品防制成果，及統合現有不同族群之毒品追蹤現況。

其中職掌查緝毒品之緝毒溯源組亦於同年 7 月 11 日成立「毒品查緝溯源中心」，藉以全

面掃蕩轄內毒品犯罪、阻斷毒品供應，強力斷源避免新型毒品流入社會。 

隨新北市查緝能量提升，毒品嫌疑犯亦大致呈現上升趨勢，近八年計上升 2,819 人

(+30.16%)。就警政年齡層觀之，除「兒童」外，餘均大致呈現上升趨勢，其中又以「少

年」增加 386 人(+200.00%)幅度最多，「青年」增加 839 人(+68.32%)次之，「成年」增

加 1,594 人(+20.11%)再次之；近八年均以「成年」居冠(比率介於 78.25%至 84.80%)，

「青年」次之(比率介於 13.14%至 16.99%)，「少年」再次之(比率介於 2.06%至 4.76%)。

就構成比分析，近八年除「兒童」外，「少年」及「青年」比率分別自 99 年 2.06%及 13.14%

上升至 106 年 4.76%及 16.99%，「成年」則自 99 年 84.80%下降至 106 年 78.25%，顯示

近八年青、少年嫌疑犯無論人數或比率皆大致上升，相關反毒宣導，輔導與查緝仍有精

進空間。 

依各級毒品查獲人數觀察，近八年均以第二級毒品人數最多(比率介於 69.89%至

79.08%)，第一級毒品次之(比率介於 15.19%至 27.78%)，第三級毒品再次之(比率介於

2.21%至 7.14%)；第三級毒品比率維持穩定狀態，第二級毒品大致有上升趨勢，自 102

年 72.78%連續五年上升至 106 年 79.08%，第一級毒品則大致呈下降趨勢，自 104 年

19.76%連續三年下降至 106 年 15.19%。 

 

 

 

 

 

 

 

 圖九 新北市毒品嫌疑犯 ─ 按警政年齡層 資料來源：刑事警察局刑案紀錄處理系統 
 

圖十 新北市毒品嫌疑犯 ─ 按毒品級別 資料來源：刑事警察局刑案紀錄處理系統 

單位:人、% 單位:人、%警政年齡層別 99年 100年 101年 102年 103年 104年 105年 106年 106年與99年增減率(%) 毒品級別 99年 100年 101年 102年 103年 104年 105年 106年 106年與99年增減率(%)總計 9,348 8,512 8,386 8,076 8,197 10,092 11,509 12,167 30.16 總計 9,348 8,512 8,386 8,076 8,197 10,092 11,509 12,167 30.16 兒童 － 3 1 － 2 1 － － -- 第一級毒品 2,597 2,024 1,751 1,607 1,824 1,994 2,181 1,848 -28.84 少年 193 230 382 291 262 437 516 579 200.00 第二級毒品 6,533 6,240 6,085 5,878 6,047 7,517 8,864 9,622 47.28 青年 1,228 1,215 1,280 1,275 1,185 1,695 1,889 2,067 68.32 第三級毒品 207 234 547 577 320 574 453 694 235.27 成年 7,927 7,064 6,723 6,510 6,748 7,959 9,104 9,521 20.11 第四級毒品及其他 11 14 3 14 6 7 11 3 -72.73 構成比(％) 構成比(％)2.06 2.70 4.56 3.60 3.20 4.33 4.48 4.76 13.14 14.27 15.26 15.79 14.46 16.80 16.41 16.99 84.80 82.99 80.17 80.61 82.32 78.86 79.10 78.25 99年 100年 101年 102年 103年 104年 105年 106年
成年青年少年 27.78 23.78 20.88 19.90 22.25 19.76 18.95 15.19

69.89 73.31 72.56 72.78 73.77 74.48 77.02 79.08

2.21 2.75 6.52 7.14 3.90 5.69 3.94 5.70

99年 100年 101年 102年 103年 104年 105年 106年
第三級第二級第一級
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為確保青少年能有安全無虞之成長環境，市警局視各級學校宣導需求，敦聘具法

律、社會、輔導等方面之專業人士進行宣導，建立學生法律觀念及常識，提醒學生避免

接觸毒品，以免誤入歧途，106 年計宣導 65場次，107 年 1 月至 8 月 31 日計宣導 23場

次。暑假期間，市警局全力執行「青春專案」，運用網路巡查勤務，積極清查網路通訊

軟體之不法社群，遏止毒品進入校園，防範毒品戕害少年身心於未然；一旦於取得校園

毒品情資後，即以霹靂手段追查毒品來源，以貫徹「向上溯源、向下刨根」的目標。 

另市警局為保障民眾之居住安寧，防制新生毒品人口增加，執行警政署「安居緝毒

專案」不遺餘力，以「社區型中小盤毒販及其販毒網」模式為基礎，針對轄內曾發生或

易發生毒品犯罪之顧慮場所，如：社區大樓、出租公寓套房、空屋、廠房、工地或工業

區宿舍等，建立名冊，並與轄內鄰里長、地方人士及社區管理委員會、保全、守衛及管

理員等建立毒品情資通報網加強巡邏，提升見警率，全面破壞隱藏於大樓社區之販毒

網，降低毒品蔓延，增強民眾住居安心。 

八八八八、、、、107107107107 年年年年 1111----8888 月治安月治安月治安月治安類類類類指標指標指標指標有有有有 7777 項進步項進步項進步項進步、、、、2222 項退步項退步項退步項退步，，，，六都排名六都排名六都排名六都排名有有有有 2222 項項項項第第第第 1111、、、、2222 項項項項進步進步進步進步    

就新北市 107 年 1-8 月治安類指標與上年同期比較，9項指標中除「刑案破獲率」

及「犯罪人口率」2項較上年同期退步外，餘皆進步，其中「暴力犯罪破獲率」104.26%

較去年同期不僅增加 5.12 個百分點，且在六都排名進步 3名(6→3)，「暴力犯罪人口率」

下降 0.35 人，在六都排名進步 1名(2→1)，且與「竊盜犯罪人口率」並列六都第 1。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表六 新北市 107年 1-8月治安類指標與上年同期比較 

備    註：藍色字體代表進步，紅色字體代表退步 資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 

106年1-8月 107年1-8月 增減760.50 721.68 - 38.82六都排名 4 4  無變動96.23 96.00 - 0.23六都排名 2 2  無變動606.79 608.28  1.49六都排名 2 2  無變動143.72 127.32 - 16.40六都排名 2 3 退步1名97.34 101.32  3.98六都排名 1 2 退步1名72.85 69.50 - 3.35六都排名 1 1  無變動2.91 2.36 - 0.55六都排名 3 4 退步1名99.14 104.26  5.12六都排名 6 3 進步 3名3.16 2.81 - 0.35六都排名 2 1 進步 1名暴力犯罪人口率(人/十萬人口)

指 標刑案破獲率(％)犯罪人口率(人/十萬人口)竊盜案發生率(件/十萬人口)竊盜案破獲率(％)竊盜案犯罪人口率(人/十萬人口)暴力犯罪發生率(件/十萬人口)暴力犯罪破獲率(％)

刑案發生率(件/十萬人口)
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雖本市治安類指標績效連五年蟬聯六都第 1，然為了解六都當前排名現況，期能再

創佳績，爰試算六都 107 年 1-8 月治安類標準化分數，新北市 70.711 分排名仍居六都

第 1，然排名第 2 的臺中市(69.896分)及第 3 的桃園市(68.145分)緊追在後，僅分別差

0.815 及 2.566 分；以各項治安類指標觀之，本市「刑案發生率」每十萬人口 721.68

件，排名第 4，落後第 1名臺中市(620.74件)及第 2名桃園市(659.58件)，「暴力犯罪

發生率」每十萬人口 2.36件，雖均較上年同期進步，惟在六都中(均排名第 4)仍屬中後

段，另「竊盜發生率」排名第 3，落後第 1名臺中市(98.92件)。 

另觀與刑案發生相關的詐欺及毒品案，雖非列入評比指標，但占刑案發生數約三成

左右，其中毒品近二年躍升為各案類之首，且為目前政府重視的治安重點項目；就六都

比較，本市「詐欺發生率」(52.35件)及「毒品發生率」(176.99件)分別為第 3 及第 5

名，均落後臺中市(35.17件及 127.36件)，顯示仍有加強空間。 

 

 

  

 

 

 

 

為控制毒品案之發生，可運用「水池理論」，即時將本市毒品人口、新生個案提供

相關單位進行保護扶助，積極輔導戒治使毒品新興人口下降，回歸社會，另一方面透過

全面掃蕩轄內毒品犯罪、阻斷毒品供應、加強情資整合，確實降低毒品新興人口犯罪趨

勢，以期溯源斷根、消弭毒品存在。 

九九九九、、、、結語結語結語結語    

盱衡社會政經環境變化對警察治安任務的衝擊，新北市以「科技建警」、「偵防並重」

為治安策略目標，除原建置規劃監視系統外，104 年 1 月 1 日市警局再推動「鏡頭外拉」

專案，有效延伸偵防觸角，以創新「點、線、面」及 3D 縱深維安部署概念，落實「廣

義治安」與「超前部署」有效打擊犯罪，結合雲端與物聯網等各項技術，同時整合智慧

人臉辨識系統，建構滴水不漏的新北全方位 3D 科技維安網，增強偵防力道。市警局為

協助員警快速調閱與分析監視器影像，有效樽節警力，建置全國警政機關首創之「雲端

智慧影像分析及檢索系統」，不僅榮獲行政院核定 104 年「創新經濟與科技發展」類組

榮譽獎，亦榮獲 105 年「智慧城市創新應用獎」，更以「全方位 3D 科技維安網」榮獲 2017

雲端物聯網創新獎、2018智慧城市創新應用獎及 2018 IDC 亞太區智慧城市大獎之智慧

資料來源：內政部警政署網際網路報送系統 
 

表七 107年 1-8月重要指標六都排名 單位：分、件/十萬人、%、人/十萬人排名 標準化總分 刑案發生率 刑案破獲率 犯罪人口率 竊盜案發生率 竊盜案破獲率 竊盜犯罪人口率 暴力犯罪發生率 暴力犯罪破獲率 暴力犯罪人口率 詐欺發生率 毒品發生率新北市 臺中市 臺北市 桃園市 臺中市 桃園市 新北市 桃園市 臺南市 新北市 臺中市 臺北市70.711 620.74 98.06 589.30 98.92 101.41 69.50 1.77 109.38 2.81 35.17 124.47臺中市 桃園市 新北市 新北市 高雄市 新北市 臺中市 臺中市 桃園市 桃園市 桃園市 臺中市69.896 659.58 96.00 608.28 126.45 101.32 81.34 2.08 107.69 3.09 37.92 127.36桃園市 高雄市 臺中市 臺中市 新北市 臺中市 桃園市 高雄市 新北市 臺中市 新北市 高雄市68.145 676.94 93.30 660.75 127.32 97.61 87.88 2.13 104.26 3.29 52.35 129.95高雄市 新北市 高雄市 高雄市 臺南市 高雄市 臺南市 新北市 高雄市 高雄市 高雄市 臺南市65.018 721.68 92.72 760.58 129.79 92.25 90.32 2.36 100.00 3.46 66.99 156.52臺北市 臺南市 桃園市 臺南市 臺北市 臺北市 高雄市 臺北市 臺北市 臺南市 臺南市 新北市60.264 936.87 91.39 932.79 136.54 91.44 91.78 3.32 100.00 6.63 106.40 176.99臺南市 臺北市 臺南市 臺北市 桃園市 臺南市 臺北市 臺南市 臺中市 臺北市 臺北市 桃園市56.296 1,022.68 90.47 1,063.46 148.85 78.99 96.02 3.39 98.28 7.06 125.52 221.04第6名
第1名第2名第3名第4名第5名
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安全獎項，其中 IDC 亞太區智慧城市大獎從 148項的智慧城市專案中脫穎而出，再次成

為全國首次獲獎之警政機關，並在《遠見雜誌》「八大施政構面」中榮獲「警政治安」

進步最多的縣市，代表市警局對於維護治安、保障市民安全所付出的努力和決心，深獲

各界肯定，市警局期能繼續為新北市民打造一個更安居樂業的環境，有效保障市民財產

生命安全，打造「智慧城市、安全新北」。 


